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Неотложную медицинскую помощь в Атырау люди стали получать с тридцатых годов прошлого столетия.
Тогда ещё не было специальной службы, работал лишь постоянный врач городской амбулатории, и
вызовы обслуживались на лошадях. Свой первый автомобиль скорая получила в 1937 году, а в 40-х годах
в области действовали уже три станции.
В 1976 году «неотложка» вошла в состав городской больницы № 2 и МЧС – в результате преобразований
сформировалась больница скорой медицинской помощи (БСМП). На вызовы теперь ездили врачебные
бригады, среди которых появились и специализированные – кардиологическая и педиатрическая. В 1988
году станции были радиофицированы, что позволило им работать значительно быстрее.
В 1991 году служба «03» отделилась от БСМП и получила статус городской станции круглосуточной
скорой медицинской помощи. Сегодня она состоит из центральной станции, трёх подстанций в городских
микрорайонах Жулдыз, Нурсая, Балыкши, а также семи отделений скорой медицинской помощи в районах.
По области функционирует единая диспетчерская служба, внедрена автоматизированная система
управления вызовами. Каждую смену на линии трудятся 42 бригады, в том числе бригада интенсивной
терапии, педиатрическая и психиатрическая бригады. С 2018 года в составе станции скорой помощи –
санитарная авиация.
Областная станция скорой медицинской помощи (ОССМП) полностью оснащена современным
медицинским оборудованием, лекарственными препаратами, необходимыми изделиями медицинского
назначения. Работают здесь 623 человека, среди которых врачи и средний медицинский персонал высшей,
первой и второй категорий. Фельдшеры и другие медицинские сотрудники ОССМП постоянно
отрабатывают свои навыки для достижения соответствия международным стандартам оказания скорой
медицинской помощи. С этой целью на станции функционирует симуляционный кабинет. Диспетчеры и
водители также регулярно повышают свою квалификацию.
Коллектив «Неотложки» регулярно принимает участие в командно-штабных учениях, учениях по
оказанию неотложной медицинской помощи полного цикла, где демонстрирует высокий
профессионализм, завоёвывает первые и призовые места на областных, региональных и республиканских
соревнованиях. На таких турнирах бригады проявляют высокий уровень подготовки, слаженность
командной работы, что также способствует росту имиджа специалистов областной скорой медицинской
помощи.
В рамках реализации государственной программы развития здравоохранения «Денсаулык» сотрудники
ОССМП провели курсы и мастер-классы для преподавателей, студентов, школьников, сотрудников
предприятий (АО «КТЖ –
Грузовые перевозки», АО «АТМА – Аэропорт Атырау и перевозки»). Неоднократно представители ОССМП
участвовали в телевизионной передаче «Онлайн-емхана», рассказывая о догоспитальной помощи при ДТП,
отморожениях, менингококковой инфекции, о проведении базовой сердечно-лёгочной реанимации при
различных ситуациях, неоднократно публиковали медицинские статьи в местных средствах массовой
информации.
Население Атырауской области составляет около 650 тысяч человек, радиус обслуживания СМП – до 30
километров. Объём медицинской помощи и сопутствующей ей организационной работы велик, и
справляться с ним помогает использование современных технологий и нестандартных решений. Так,
область первой из всех регионов страны запустила услугу ковид-такси во время пандемии.
Нацеленный на совершенствование навыков оказания неотложной медицинской помощи коллектив
Атырауской областной станции скорой медицинской помощи готов к спасению жизней в любой ситуации.
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