
«Лучшие люди»
Международная энциклопедия

ТОЛЕНГУТОВА МИРБАНУ НИКОЛАЕВНА

Адрес:
070600, Республика Казахстан, ВКО, Жарминский р-н, с. Калбатау, квартал 1, д. 4.
Телефоны:
+7 (72347) 6-52-01
Толенгутова Мирбану Николаевна, индивидуальный предприниматель в сфере общественного питания и гостиничных услуг, директор комплекса
«Рахат». Отмечена дипломом акима района в номинации «Лучший предприниматель в сфере общественного питания», благодарственным письмом за
активное участие в реализации государственной программы молодёжной политики Восточно-Казахстанской области от первого заместителя ВКОФ НДП
«Нур Отан».
Страна: Республика Казахстан
Регион: Восточно-Казахстанская область
Включен по рекомендации, решение Межгосударственного совета от: 28.02.2018
Энциклопедия: БМЭ «Лучшие люди».«Успешные люди».«Лучшие в образовании». Ежегодный трехтомник
Раздел: Персона
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 Политический деятель XX века Маргарет Тэтчер за волевой характер и умение управлять получила прозвище «железная леди». Она стала первой
женщиной – премьер-министром Великобритании. История знает немало примеров представительниц прекрасного пола, умеющих руководить, вести
политические баталии, реформирование, создавать бизнес.
Порой за такими примерами не нужно заглядывать в учебники, а стоит осмотреться вокруг. Мирбану Николаевна Толенгутова – один из таких примеров.
Она создатель масштабного успешного бизнеса, в который сегодня входят ресторан, торговый дом и гостиничный комплекс «Рахат».

Девиз женщины-руководителя предельно прост – «Сказано – сделано»! Учитель английского языка по образованию, она начала свой
предпринимательский путь в 1992 году. Тогда Мирбану Николаевна стала соучредителем предприятия по реализации хозяйственных товаров и бытовой
техники. В первые годы был приобретён бесценный опыт: пришло умение оценивать потребительский спрос и оправданно рисковать.

В 2003 году был построен ресторан «Рахат», в котором одновременно могут разместиться до 300 гостей, с дневным обеденным залом «Восточная
кухня». Умелый руководитель ориентировала коллектив ресторана и на социальную деятельность – кроме торжественных банкетов здесь организуют
питание участников детских конкурсов, ЕНТ, участников Великой Отечественной войны, ежемесячно проводят фармацевтические кампании.

За 15 лет работы ресторан заслужил доверие своих посетителей благодаря вежливому обслуживанию и замечательной кухне. «За отличную работу
хотелось бы поблагодарить шеф-повара ресторана Л.С. Багринцеву, администраторов Г.А. Мусатаеву, Ш.К. Ельчибекову, М.С. Бекетова», – говорит
М.Н. Толенгутова. Как опытный управленец она понимает: успех любого дела – заслуга всей команды, которая помогает идти вперёд и развиваться.

Так, в 2007 году был построен торговый дом «Рахат», где началась реализация промышленных товаров и автозапчастей. Спустя год начал работу
гостиничный комплекс площадью более 800 квадратных метров. К услугам посетителей – обеденный зал, бильярдный зал, сауна. В составе
гостиничного комплекса – СТО, автомойка, шиномонтаж, техосмотр, автострахование.
Расширение сфер деятельности, развитие бизнеса не уменьшило социальную ответственность Мирбану Николаевны. Так, в гостинице обеспечивается
проживание по сниженной цене спортсменам, участника форумов и трудовым коллективам. И здесь рядом члены коллектива, которые помогают
организовать сервис на высшем уровне: И.Ф. Дауткина, Г.Б. Толенгутова.

«В работе главное обеспечить покупателям и посетителям качество, удобство и безопасность», – отмечает Мирбану Николаевна. Она совмещает в себе
качества умелого управленца, заботливой дочери, жены и матери. Вместе с супругом Нурланом они вырастили сына Азамата, которому сейчас – 27, три
года назад в семье родился еще один сын. Как отмечает Мирбану Николаевна, он дает стимул развиваться дальше.
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